Expertise-Umkehr-Effekt

neranlagen). Eine Sonderform der E. sind Entscheidungs-
unterstiitzungssysteme, Harmon & King 1986.
A. Engemann

Expertise (= E.), [KOG], bez. das Vorhandensein auf-
filliger sozial erwiinschter Kompetenzen (Kompetenz) in
einem Wissens- oder Lebensbereich (z. B. Schachspiel). E.
wird iiber einen lingeren Zeitraum durch systematische
Erfahrungsbildung erworben (Begabung, Begabungsfor-
schung, Lernen, lebenslanges; Leistungsexzellenz). E. er-
maglicht es, das vertretene Gebiet unter Beriicksichtigung
vieler Gesichtspunkte systemisch und zielgerichtet zu be-
arbeiten. Experrisc-l:'rwcrb, Leistungsexzellenz.

W. Echterhoff

Expertise-Erwerb (=E.) [engl. acquisition of exper-
tise], (KOG, PAD], bez. den Prozess des Entstehens der
herausragenden Leistung einer Person (Experte) in einem
bestimmten, meist professionellen Gebiet (Domine) und
umfasst einen langen Zeitraum, meist von zehn oder mehr
Jahren. Das Verstindnis von E. erfordert eine Analyse der
individuellen Informationsverarbeitungsprozesse (Infor-
mationsverarbeitung) exzellenter Personen (allgemeinps.),
der Entwicklung von Dominen und der Vernetzung von
Experten darin (soziokulturell) sowie der instruktionalen
Unterstiitzung (Instruktion, Instruktionsmethoden) der in-
dividuellen Ubeprozesse (Uben, Ubung) und der sozialen
Integration (pid.-ps.).
E. wird als erfahrungsbasierte Adaptation (Adaptation, Ad-
aption) an die typischen Anforderungen der Domine auf-
gefasst. Im Fokus der Forschung, die oft mit der Methode
des lauten Denkens (lautes Denken) arbeitet, stehen bislang
kognitive Adaptationen (Verbesserung der Gedichtnis-
leistung ( Gediichtnis), Wissenserwerb, Wissens-Restruktu-
rierung, Problemlisen), neuerdings - v.a. in Domdnen wie
Sport oder Musik — auch physiologische oder motorische
Adaptationen (Physiologie, Motorik). Da die Adaptationen
dominenspezifisch sind, kénnen sie nicht ohne Weite-
res auf andere Dominen iibertragen werden (Transfer).
Durch die Dominenspezifitit und die lange Dauer des E.
entstehen sehr grofie Effekte in der Leistungsstirke beim
kontrastiven Vergleich, dem Vergleich von Experten mit
Novizen (Anfingern), die meist weitaus grofler sind als
dispositionelle (Disposition, z.B. Intelligenz) oder Alter-
sunterschiede.
E. beruht darauf, dass dominenspezifische Informati-
onseinheiten durch umfangreiche Erfahrung in immer
grofere, bedeutungsvolle Informationseinheiten (chunk)
zusammengefasst werden und aufgrund der elaborierten
Organisationsprozesse beim Speichern und Abruf schnell
zuginglich und auf typische Fille in der Doméne anwend-
bar sind. Dies geht mit einer Restrukturierung des Exper-
tenwissens einher. Bspw. wird in der Medizin wihrend des
Umgangs mit vielen Patientenfillen wihrend des E. das
deklarative biomed.e Fachwissen durch den Prozess der
Enkapsulierung in Wissen transformiert, das in Form von
generalisierten, fallbezogenen Schemata (Scherna) repri-
sentiert wird. Enkapsuliertes Wissen integriert deklaratives
Wissen mit episodischem Erfahrungswissen und ist daher
schnell zuginglich und flexibel anwendbar.

Beim E. stehen Prozesse des Ubens im Vordergrund. Das
Konzept des zielgerichteten Ubens (Deliberate Practice)
erwies sich in allen bisher untersuchten Dominen als
bedeutsam. Deliberate Practice ist eine bes. effektive
Form des Ubens; sie umfasst strukturierte Aktivititen,
deren ausdriickliches Ziel (Lernziel) die Verbesserung
der Leistungsstirke (Leistung) ist. Hierbei werden genau
diejenigen Bereiche trainiert, die das Individuum noch
nicht beherrscht. Die gezielte Arbeit von Verbesserungs-
wiirdigem unterscheidet Deliberate Practice von Arbeit
oder Spiel, beides Aktivititen, die ebenfalls zur Erfahrung
eines Individuums beitragen. Deliberate Practice wird oft
als anstrengend und wenig freudvoll wahrgenommen,
weswegen dritten Personen wie Trainern, Lehrern, Men-
toren oder Meistern, die hinter dem E. der leistungsstar-
ken Individuen stehen (persons in the shadow), eine bes.
Rolle zukommt. Diese Personen miissen sowohl iiber
Kenntnis der Aufgabenanforderungen in der Domine als
auch iiber instruktionale Kenntnisse (Sequenzierung von
Ubungen, Zusammenspiel von Leistungskomponenten,
Erméglichen von Erfahrungen, Vernetzung mit anderen
Experten, Leistungsbewertung) verfiigen. Die Rolle der
persons in the shadow wird v.a. aus soziokultureller Sicht
in Studien zum professional learning und zur Vernetzung
von Experten analysiert. Die persons in the shadow stellen
das Bindeglied zw. den Anforderungen in der Domine
und der individuellen Adaptation des Experten dar und
sichern damit, dass E. mit der Entwicklung von Profes-
sionen einhergeht und dass Wissensbestinde, Regelwerke
und Standards weitergegeben und zugleich weiterentwi-
ckelt werden. Ericsson, Charness, Feltovich & Hoffmann
2006, Gruber 2007, Hakkarainen, Paavola & Lehtinen
2004. H. Gruber

Expertise-Reversal (=E.) [dt. Expertise-Umkehr-Ef-
fekt], [KOG, PAD], syn. expertise reversal effect, bezieht
sich auf die expertiseabhingige Wirkung instruktionaler
Unterstiitzung (Instruktionsmethoden) auf den Lernerfolg
und bez. somit eine Art von aptitude-treatment interaction
(ATI). E. steht fiir das Phiinomen, dass der Einsatz inst-
ruktionaler Hilfen im Lernmaterial auf das Lernen (Ler-
nen, Lernforschung) von Personen mit geringem Vorwis-
sen (Novizen) positiv wirkt, wihrend der Wissenserwerb
von Personen mit hohem Vorwissen (Experten, Experti-
se-Erwerb) nicht unterstiitzt bzw. sogar behindert wird
(Kalyuga, Ayres, Chandler, Sweller 2003). Die Autoren er-
Kliren diesen Effekt auf der Basis der Cognitive Load The-
ory (CLT) damit, dass das Arbeitsgedichtnis der Experten
durch den Einsatz instruktionaler Unterstiitzung belastet
anstatt entlastet wird. Instruktionale Unterstiitzungsmaf3-
nahmen sind fiir Experten demnach nicht nur tberflis-
sig: Die Verarbeitung dieser redundanten Informationen
kann den Wissenserwerb stéren. E. schrinkt somit den
Einsatzbereich instruktionaler Gestaltungsprinzipien ein:
Viele Gestaltungsempfehlungen fiir Lernmaterial, die aus
der Cognitive Load Theory abgeleitet wurden (z.B. Konti-
guititsprinzip, Kohdrenzprinzip) sind nur fiir Lerner mit
geringem Vorwissen lernforderlich. S. Malone
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